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TREINAMENTO DE COMUNICACAO E ORATORIA

OBJETIVO E APLICACAO:

Preparar os alunos para atender a imensa demanda gerada pela multiplicidade de meios e
plataformas de comunicacédo disponiveis. Seja para ministracdo de palestras, apresentacoes,
videos, audios, etc., com abrangéncia corporativa, no ambiente educacional, na comunidade onde
reside, ou grupos de fé, entre tantos outros ambientes possiveis. O intento é fornecer técnicas
modernas para possibilitar a comunicacgéo eficaz e sugerir um conjunto de estratégias para tornar
estas acOes mais assertivas e gerar um elevado grau de produtividade.

O treinamento tem carga horéaria de 11 horas aplicadas de forma pratica e tedrica.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Passo 1
Identificacdo do perfil de comunicacao de cada aluno(a).

e Avaliacdo da performance comunicativa;

e Fundamentos da Oratdria Contemporanea;

e Retdrica moderna e a arte de falar em publico.

e Combater eventuais inibicdes e receios de falar em publico;

e Habilidades e posturas;

e Processo de Comunicacéo desenvolvendo a fala com desenvoltura, expressividade,
autoconfianca e assertividade. Dicas e regras para falar em publico.

Passo 2

e Exercicios de Oratoria e Comunicacgao;

e Aprimoramento da voz e dic¢ao (articulacdo) dos sons da fala;

e Observacao, correcéo e aprimoramento do vocabulario e expresséao corporal,
e Gestual indicativo e representativo;

e Falar com desembaraco, vencendo constrangimentos;

e Melhorando a postura e a gesticulacéo;

e Combate a prolixidade;

e Trabalhar a organizacéo das ideias e frases.
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Passo 3

e Apresentacdo de técnicas de comunicacao verbal e corporal para amplificar o potencial
persuasivo dos alunos;

e Apresentar recursos linguisticos adequados que devem ser utilizados para organizacéo de
discursos e até da conversacgao;

e Posturas e combinacdes de expressdes que empobrecem ou enriguecem a apresentacao
e argumentacao;

Passo 4

e Vocalizacao;

e Improvisagao;

e Exercicios de “escutatéria”;

e Parafrasear da 'técnica da boa escuta'.

e Branding e estratégias de marketing para comunicagao
e Avaliagdo individual e encerramento

PROCEDIMENTO METODOLOGICO:

A metodologia das atividades é baseada no modelo Andragdgico de Educacao Permanente
(Educacao de Adultos), com utilizacdo dos métodos Ativo-dirigido (exploracdo de ideias e
discussdo em grupo) e Ativo-participativo e técnicas de apresentacdes individuais e em grupo,
dindmicas préticas, exercicios em grupo, jogos, simulacdes, além da utilizacdo de recursos
instrucionais e audiovisuais.

DESENVOLVIMENTO:

Para desenvolvimento do treinamento serdo usados 0s seguintes recursos didaticos:

. Videos;

o Dinamicas;

o Material didatico projetado e entregue posteriormente aos alunos apés o treinamento;
o Os videos serdo enviados pelo whatsapp;
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AVALIACAO:

Estratégias com objetivos cognitivos: realizacao das atividades propostas em aula, textos e
vivéncias;

Estratégias com objetivos afetivos: técnicas de sensibilizacdo e avaliacdo de reacdo ao
Curso;

Estratégias para a¢des corporais, simula¢cfes através da reproducao de exercicios vocais,
observagcBes motoras relacionadas ao aprimoramento da voz, treino da retérica
observando a producéo de discursos.

TREINADOR:

MARCELO CARVALHO

Consultor em Tecnologia da Informacédo com mais de 30 anos de experiéncia em
implantacéo de sistemas informatizados com destaque nos setores de saude hospitalar,
seguros, transportes e engenharia;

Practitioner em Programacéo Neolinguistica (PNL)

Missionario interdenominacional, com atuacao no interior do Brasil durante 10 anos, tendo
trabalhado com criancgas e adultos, usando recursos das artes cénicas, da musica e claro,
palestras, aulas, ministracao de sermoes, etc.

Criador do podcast @voxmundo onde difunde as reflexdes Quintane-se;

Membro da Equipe do Instituto Vocé — BH




PLANO DE AULAS \ MA

e CONSULTOR]A E
do mlneOpubltco TREINAMENTOS

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BUENO, S. A arte de falar em publico. Sdo Paulo: Saraiva, 1954.

BEHLAU, M. Avaliacdo e Tratamento das Disfonias. Sao Paulo: Lovise, 1995.

CAMARA, J.M.. A estratégia da Palavra. Sdo Paulo: Gongcalves, 1992.

CARRASCO, M.C.O . Fonoaudiologia Empresarial: Perspectivas de Consultoria, Assessoria e Treinamento. Manual
Tedrico Pratico. Sao Paulo: Lovise, 2001.

Comunicacdo Empresarial. Sdo Paulo: Veris Educacional, 2005.

CARRASCO,M.C.O. Técnicas de Apresentacao. Sao Paulo: Veris Educacional, 2005.

CARRASCO,M.C.O. Novas Buscas em Fonoaudiologia: comunicacéo eficaz na empresa. Cadernos da
Fonoaudialogo. Linguagem Vol.1. Sdo Paulo: Editora Lovise, 2006.

CARRASCO, M.C.O. E COLUCCI, E. Comunicacao e Oratdria: Teoria e Pratica. Ferramenta estratégica para o
Operador do Direito. S&o Paulo: Letras Juridicas, 2005.

CARRASCO, M.C.O. E COLUCCI, E. Argumentacao Juridica: Comunicacéo, Oratdria e Ferramenta estratégica para
0 Operador do Direito. Sdo Paulo: Letras Juridicas, 2009.

CARNEGIE, D. Como falar em publico e influenciar pessoas no mundo dos negécios. Rio de Janeiro: Record, 1962.
COHEN, J. & ALL. Pesquisas de retérica. Petropolis. Vozes, 1975. ( Trad. Leda Pinto Mafra Iruzum) apud POLITO,
R.. Técnicas e segredos para falar bem. Sdo Paulo: IOB Publica¢des Juridicas, 1993.

COLUCCI, E. e CARRASCO, M.C.O. O Profissional do Direito e a Comunicagdo como Ferramenta Estratégica para a
Negociacéo. Belo Horizonte: Anais do Congresso Brasileiro de Fonoaudiologia, Set/2002.

DAMIAO, R. e HENRIQUES,A. Curso de Portugués Juridico. S&o Paulo: Atlas. 1997.

FERNANDO, P. Obra Poética. Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 1994.

FISHER, R. e URY, W. Como chegar ao sim - a negocia¢édo de acordos sem concessdes. Rio de Janeiro: Imago, Ed.
1994.

LOPES, V. Oratoéria e Fonoaudiologia Estética. Sdo Paulo: Pré6 Fono, 2000.

MARTINELLI, D. P.e ALMEIDA, A.P. Negociagdo. Como transformar confronto em coopera¢éo. Sdo Paulo: Ed Atlas,
1997.

MILLS, H.A. Negociacdo. A arte de vencer. Sao Paulo: Makron Books, 1993.

PENTEADO, J.R.W. A Técnica da Comunica¢do Humana. Sao Paulo: Pioneira, 2001.

POLITO, R. A influéncia da emocao do orador no processo de conquista dos ouvintes. Sao Paulo: Saraiva, 2001.
POLITO, R. Como se tornar um bom orador e se relacionar bem com a imprensa. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.
REGO, F.G.T. Comunicac¢éo Empresarial, Comunicagéo Institucional: conceitos, estratégicas, sistemas, estrutura,
planejamento e técnicas. Sdo Paulo: Summus, 1986.

TOLEDO, M.P.M. E NADOLSKIS, H.. Comunicagéo Juridica. Sao Paulo: Sugestfes Literarias, 2002

WEISS, D. Como falar em publico: técnicas eficazes para discursos e apresentagées. Trad. Marta Mortara. Sao
Paulo. Nobel, 1991.



